


Sammanfattning av synpunkter om företagsklimatet i Mark
· Utskick 120 brev till slumpmässigt utvalda företagare, stora som små i Marks kommun hösten 2009
· Totalt 13 svar på brevet, vilket är en ganska låg svarsfrekvens

· Ytterligare ett drygt tiotal spontana mail och telefonsamtal, samt 4 skriftliga kommentarer på Skene Marten
· Totalt alltså ett 30-tal svar och synpunkter på företagsklimatet
Några generella synpunkter som har kommit in:

”Det hjälper inte om ni politiker anstränger er för att skapa ett bättre företagsklimat om era tjänstemän motverkar detta”

”Hur ska man kunna driva en restaurang eller krog i Mark om tjänstemännen och politikerna hela tiden ska sätta käppar i hjulen genom att hela tiden krånga med öppettider och utskänkningstillstånd?”

”Kommunpolitikernas hantering av öppettider och alkoholtillstånd är mycket märkliga och regelverken betydligt hårdare än i andra kommuner. Glöm inte att hotell- och restaurangsektorn skapar många jobb!”

”Jag upplever inte att jag möter något som helst motstånd eller besvär i de kontakter jag har med kommunen. De är enormt intresserade och stödjande i närlingslivsutveckling”
”Jag tror det främst är självbilden bland företagarna som det behöver arbetas med”

”Har egentligen bara en önskan som tyvärr är svår att få igenom och det är bättre vägar/kommunikationer mot Göteborg och även till viss del Varberg”
”Jag uppskattar ditt engagemang men har inga speciella synpunkter”

”Jag har sällan kontakt med kommunen men har inga negativa erfarenheter”

”Beträffande marks kommun har vi väl i vårt företag ingen större anledning till missnöje”

”Jag tycker faktiskt att företagsklimatet är ganska bra. Möjligen finns det lite problem med att företagare i Mark inte samarbetar tillräckligt bra med varandra, utan ser varandra som konkurrenter i stället”

”Den klantiga upphandlingen av snöröjning är bara ännu ett bevis på att Marks kommun inte har kompetens för att göra korrekta upphandlingar”

”Hur tänker kommunens politiker och tjänstemän när man klantade till upphandlingen av Sätilaskolan och orsakade extrakostnader för skattebetalarna på 8 miljoner kronor?”

”Det är skandal att tjänstemännen i Mark inte klarar att genomföra vanliga upphandlingar på ett korrekt sätt”

”Jag tycker kommunens politiker skulle ta ett ordentligt grepp om upphandlingarna. De underlag som kommunen kräver från oss företagare är verkligen inte lätta att uppfylla, och man är betydligt mer byråkratisk än i andra kommuner som vi gör affärer med.”

”Det är glädjande att kommunens politiker verkar överens om att lägga ut mer teknisk verksamhet på entreprenad. Se nu till att det också genomförs!”

”Kommunen har ju tidigare gjort sig kända på ett tråkigt sätt för osund konkurrens. Det räcker att nämna Tennishallen, Två Skyttlar och nu senast det märkliga stödet till en lagerbyggnad åt ett Stora Enso. Inte ska en kommun stödja ett börsföretag genom att subventionera en lagerbyggnad åt dem, det är verkligen inte skattebetalarnas uppgift!”

”Marks kommun vet inte vad osund konkurrens innebär. Sätt politikerna på skolbänken!”

”Jag har inga speciella klagomål, men att kommunen bygger en lagerlokal åt ett börsföretag var ett pinsamt misstag. Gör inte om det!”

Dessutom har inkommit ett antal synpunkter som är direkt kopplade till enskilda företag eller riktas mot enskilda tjänstemän eller politiker. Dessa synpunkter redovisas inte här.

Försök till slutsatser:

· Det begränsade antalet svar tyder inte på något kraftigt missnöje med företags-klimatet i Mark. Flera av svaren påpekar tvärtom att företagsklimatet är bra
· ”Gamla” försyndelser lever kvar, exempelvis turerna kring ombyggnad och uthyrning av tennishallen respektive försäljningen av Två Skyttlar

· Frågan om osund konkurrens engagerar och upprör
· Flest synpunkter och kritik kommer mot kommunens hantering av anbud och upphandlingar
· Kritik finns mot hantering av utskänkningstillstånd och öppettider för krogarna 

· Rent spontant nämns flera gånger vikten av ett bra bemötande från både tjänstemän och politiker
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